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ENTREVUE AVEC LES MEMBRES DE 
L’IHEDN                   LE 22/03/2023 À GENAY
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LE GROUPE APRR
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LES DATES CLÉS
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LE CADRE CONTRACTUEL
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NOS MISSIONS PRINCIPALES

24 h sur 24 et 7 jours sur 7

nos équipes ont pour objectifs :

 Assurer davantage de confort et de sécurité aux clients

 Fluidifié le trafic

 Informer et être au service des clients

 Maintenir le réseau et les équipements

 Percevoir le péage
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LE RESEAU APRR ET AREA



7

LES AUTOROUTES APRR - AREA
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LA RÉGION RHÔNE
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L’ORGANISATION DES 
ACTIVITÉS SÉCURITÉ-TRAFIC 
DU GROUPE APRR
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Le Groupe APRR fait face à des changement inhérents à 
l’évolution des pratiques de mobilité autour des déplacements et 
de la transition énergétique

Les applications communautaires comme WAZE deviennent 
potentiellement des concurrents en terme de gestion de trafic et 
d’information sur évènement.

L’arrivée des véhicules autonomes laisse entrevoir la fin des 
accidents de la route alors que déjà la présence des véhicules 
communicants pose la question de notre rôle dans la chaine 
d’information.

CONTEXTE
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Un regroupement des activités de PC sécurité sur 3 sites, de 
façon à favoriser l’adaptabilité des pratiques et du management, 
tout en garantissant une continuité de service en cas de 
défaillance d’un site. Création de la fonction de Chef de salle sur 
les PC APRR

Une professionnalisation de l’astreinte sécurité en la dédiant à des 
collaborateurs du domaine sécurité-trafic. Création d’une fonction 
de référent zonal ST prêt à intervenir de jour, afin d’améliorer 
notre réactivité dans la prise de décision et gestion d’évènements 
aléatoires. Renforcement de notre permanence DEX/DG.

La mise en œuvre de services « supports » parfaitement 
complémentaires pour intégrer les nouvelles technologies, 

PRINCIPES D’ÉVOLUTION DE L’ORGANISATION
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Le schéma cible en 3 PC est composé ainsi : 

      - 2 PC polyvalents en gestion de réseaux avec tunnels offrant un 
appui réciproque entre Nances et Genay. Le tunnel Maurice Lemaire 
serait placé sous la surveillance du PC de Genay.

      - 1 PC en gestion réseau hors tunnels et mission d’information 
trafic « Groupe » sur St Apollinaire, pouvant venir en renfort des deux 
autres et réciproquement sur les secteurs hors tunnels. Le tronçon 
autoroutier A31 exploité par le district de Lorraine serait supervisé par ce 
PC.

SURVEILLANCE DU RÉSEAU EN 3 PC
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PÉRIMÈTRES DEPUIS LE 2/09/2020 POUR LES 3 PC

PC St Apollinaire

PC Genay  

PC Nances
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ÉVOLUTION  DE L’ORGANISATION DE L’ASTREINTE ST

L’objectif et l’enjeu est de disposer d’une chaîne de commandement:
  éprouvée et maintenue en compétence
 capable de monter en puissance selon l’évolution des 

évènements
 capable de répondre en terme de réactivité

-   Pour gérer au quotidien les évènements relevant de la gestion de 
       trafic et de la sécurité de nos clients.
- Pour professionnaliser et resserrer le nombre de personnes 

affectées aux astreintes.
- Pour recentrer l’astreinte sécurité-trafic au sein des activités 

Sécurité-Trafic
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NOUVELLE ORGANISATION DE L’ASTREINTE SÉCURITÉ
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SCHÉMA DE PRINCIPE
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PÉRIMÈTRES AU 2/09/2020 DES ASTREINTES ZONALES

Astreinte Zone Nord

Astreinte Zone Sud  
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NOS RELATIONS OPÉRATIONNELLES AVEC 
LES AUTRES ACTEURS SUR LE DPAC
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Le PIS précise la nature des moyens à mettre en œuvre (organisation des 
secours et des mesures d’exploitation), leur mode de déclenchement et les 
condition de retour à la normale.

Les buts du PIS sont de faciliter et de préparer la mise en œuvre des 
interventions des différents services, afin de porter secours aux personnes 
et de les protéger, tout en assurant l’écoulement du trafic.

Complémentaire aux autres plans 
Plan ORSEC NOVI – PPI – PSS -- PGT – Plan Intempérie– PP Atm …

PLAN D’INTERVENTION ET DE SÉCURITÉ
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Les Forces de l’ordre
Gendarmerie, CRS, Police
Assurer la protection des biens et des personnes
Mise en œuvre des mesures de police

Les SDIS
COS – Directeur des opérations de secours sur le terrain
Apporte le secours aux victimes / (Assistance au SAMU)

Les dépanneurs agréés
Assurer le dépannage des VL et PL sur le DPAC

Les autres gestionnaires de voiries

ACTEURS ET PARTENAIRES
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 Préfecture départementale
Autorité décisionnaire

 Direction Départementale des Territoires
Coordination des gestionnaires des voiries et conseil auprès de la Préfecture.

Préfecture de zone
Autorité décisionnaire 

Les DIR de Zones
Coordination des gestionnaires des voiries à l’échelon zonale et conseil 
auprès de la Préfecture de Zone.

DIT / CMVOA
Concédant et autorités ministérielles

ACTEURS ET PARTENAIRES
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SCHÉMA D’ALERTE
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MERCI DE VOTRE ATTENTION
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